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ESPERIENZA
PROFESSIONALE 5]

DA GENNQII;JOZggSI COMMUNITY MANAGER, CONSULENTE E FORMATRICE

Studio Tangram di Veronica Sommadossi

Socia fondatrice, lo Studio opera sia in provincia di Trento che sui territori del Nord Italia
nellattivazione, facilitazione, consulenza e progettazione di processi partecipativi
iniziative di coinvolgimento delle comunita locali, con particolare attenzione alfambito
sociale e di sviluppo ambientale e locale.

Lo Studio Tangram si avvale normalmente del supporto di due collaboratori fissi.

Sono titolare unica dello Studio dal 2020 e, oltre alla gestione completa di tutti i
procedimenti e il coordinamento dei collaboratori, concentro Iattivita professionale in
particolare su:

1 La docenza nell’ambito di interventi formativi su cittadinanza attiva, tecniche e
metodologie di partecipazione, governo delle reti e gestione dei beni comuni;

» La progettazione, il coordinamento e la supervisione metodologica di progetti di
welfare generativo e inclusivo, anche nell'ambito del FSE;

1 La progettazione, la facilitazione e la supervisione metodologica di percorsi di
coinvolgimento della cittadinanza e di partecipazione sociale, nell'ambito di
percorsi di pianificazione sociale e ambientale.
DA SETTEMBRE
2018 AFEBBRAIO  TUTORIN PERCORSI DI CONSULENZA E FORMAZIONE
2019
Studio APS Analisi Psicosociologica, Milano

Tutorship di percorsi di consulenza e formazione focalizzati a promuovere il benessere
organizzativo, anche nellambito di processi di ri-organizzazione dei servizi o interna. |
percorsi si rivolgevano prevalentemente a organizzazioni pubbliche (servizi sociali
territoriali, universita, poli sanitari) e cooperative sociali di grosse dimensioni nella zona
del Nord Italia.

DAAPRILE 2012 OPERATRICE DI COMUNITA

A GENNAIO 2018
Casa Generalizia della Pia Societa Torinese S. Giuseppe - Comunita Murialdo
Ente morale no profit

Operatrice di comunita di riferimento del progetto “Comuni...chiamo” — iniziative di
sviluppo di comunita attivo da oltre vent'anni sul territorio della Valle dei Laghi. Come
operatrice mi occupavo della progettazione e realizzazione di attivita volte a sostenere le
reti di volontariato, sostegno concreto come mentor a gruppi di giovani, gestione di
iniziative formative per la cittadinanza, organizzazione di eventi culturali. Ero inoltre
progettista di servizio civile e OLP.
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DAOTTOBRE 2012 IMPIEGATA
AGENNAIO 2014  presso I’Agenzia del Lavoro della Provincia Autonoma di Trento
(PARTTIME)  Area Iniziative Formative
Con.solida
Consorzio delle cooperative sociali trentine
»  Gestione delle istruttorie relative agli interventi di sostegno alla formazione
collettiva aziendale e alla formazione post-laurea.
DALUGLIO 2010 REFERENTE TECNICO-ORGANIZZATIVO DEL PIANO GIOVANI DI ZONA
AMAGGIO 2013 della Valle dei Laghi
Comune di Terlago
Settore Politiche giovanili
I} Gestione e coordinamento del Tavolo per le politiche giovanili, composto da 24
persone rappresentanti di enti locali, associazioni e giovani.
}  Supporto alla progettazione.
h  Organizzazione di eventi e manifestazioni e gestione dei canali di
comunicazione.
DA GENNAIO
A GIUGNO 2011 TUTORSHIP PERCORSI FORMATIVI
Casa Generalizia della Pia Societa Torinese S. Giuseppe - Comunita Murialdo
DA DICEMBRE 2008
A GIUGNO 2009 EDUCATRICE
Casa Generalizia della Pia Societa Torinese S. Giuseppe - Comunita Murialdo
ISTRUZIONE E
FORMAZIONE
2014 Master in Gestione delle Reti di Sviluppo Locale

PRINCIPALI MATERIE
PROFESSIONAL!
OGGETTO DELLO
STUDIO

2011

Universita degli Studi di Padova
Facolta di Scienze Politiche

Master di primo livello di 300 ore d’aula
Tesi dal titolo: “Rinnovare il welfare sociale in un’ottica di sviluppo del territorio”
Relatore: dott. Alessio Surian

I Progettazione europea

1 Pianificazione territoriale

I Strumenti di cooperazione e collaborazione tra enti pubblici e territorio
1 Politiche economiche e Politiche Pubbliche

b Sostenibilita e responsabilita sociale nello sviluppo locale

Laurea triennale in Studi Internazionali
Universita degli Studi di Trento
Facolta di Sociologia
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PRINCIPALI MATERIE
PROFESSIONALI
OGGETTO DELLO
STUDIO

DA AGOSTO ‘06
A GENNAIO ‘07
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Classe di Laurea in Scienze Politiche e delle Relazioni Internazionali
Tesi dal titolo: “Le politiche giovanili italiane: evoluzione, problemi e prospettive”
Relatore: dott. Carlo Buzzi

b Sociologia di base

I Scienza Politica

» Unione europea e Organizzazioni Internazionali
n Storia europea e delle istituzioni politiche

n Politiche economiche e Politiche Pubbliche

Semestre di studio all’estero con associazione “Intercultura”

Liceo “Perhon Lukio” — Perho (Finlandia)

PRINCIPALI
INCARICHI E COMMUNITY MANAGMENT E PROGETTAZIONE SOCIALE
DOCENZE ]
20252026  Progettazione, organizzazione e realizzazione di attivita di animazione territoriale nelfambito

2024

2023

del progetto europeo Station for Transformation che promuove elementi di sostenibilita
ambientale sulla base della riqualificazione di alcuni spazi della stazione di Rovereto

per Comunita della Vallagarina

Progettazione, awvio e facilitazione di un progetto di attivazione giovanile in contrasto alla
poverta educative nelfambito delliniziativa Officine Culturali
dal 2024 ad oggi, per Caritas Verona

Supervisione metodologica mensile allequipe di educatori del progetto di attivazione di
volontari informali sulla Collina Est della Citta di Trento “FuoriSchema”, nellambito
delliniziativa Welfare Km0

dal 2023 ad oggi, per APSP Grazioli

Progettazione, facilitazione e coordinamento di un progefto di cittadinanza attiva rivolto a
bambini e bambine tra i 9 e i 16 anni, tramite il Consiglio Comunale dei Ragazzi

dal 2021 ad oggi, per Comune di Castelnuovo

Consulenza, progettazione e facilitazione del percorso di coinvolgimento del personale
dipendente nellambito della redazione della Carta dei Valori
per APSP Santa Maria di Cles

Consulenza, progettazione e facilitazione di una ricerca-azione partecipata sui bisogni della
fascia 11-29
per Piano Giovani Valle dei Laghi

Consulenza, progettazione e facilitazione del percorso di pianificazione sociale partecipata
della durata di diciotto mesi — analisi dei bisogni sul territorio, conduzione del Tavolo,
redazione del documento

per Magnifica Comunita degli Altipiani Cimbri

Supporto alla progettazione e all'attivazione di uno spazio di comunita rivolto a giovani tra gli

3
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2021
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11 e 14 anni Il Circolino”, con una rete di associazioni giovanili in Valle dei Laghi
per Apeiron

Supporto metodologico e facilitazione di eventi partecipativi rivolti alla fascia 14 - 18 e alle
associazioni locali nei comuni di Villa Lagarina, Nogaredo e Pomarolo
per Gruppo78

Consulenza, progettazione e facilitazione del percorso di pianificazione sociale partecipata
della durata di diciotto mesi — analisi dei bisogni sul territorio, conduzione del Tavolo,
redazione del documento

per Comun General de Fascia

Gestione processi partecipativi: coinvolgimento del territorio e redazione del piano di azioni
nellambito del rinnovo dell'accordo di programma triennale
per Parco Fluviale della Sarca

Responsabile della progettazione di Samuele scs

dal 2021 al 2022 supporto I'equipe di progettazione, nel coordinamento, identificazione delle
azioni, nella scrittura e nella presentazione di proposte progettuali coerenti con la mission
dell'organizzazione nelfambito di bandi pubblici e privati.

Progettazione e supervisione metodologica del progetto di sviluppo di comunita Il Nodo
Infinito attorno al tema delle autonomie di persone disabili e/o con fragilita sociale
per Oasi onlus

Consulenza e facilitazione del percorso di riorganizzazione del Tavolo per le politiche giovanili
e degli strumenti a disposizione nellambito del PGZ - annuale
per Comune di Rovereto

Gestione processi partecipativi: Awio di una rete di produttori locali in ottica di sviluppo
sostenibile e di promozione del territorio
per Rete di Riserve del Chiese

Consulenza e facilitazione di un percorso di analisi dei bisogni condivisi tra assistenti sociali e
educatori nellambito di una collaborazione con Kaleidoscopio scs
per Ordine degli Assistenti Sociali Trentino Alto Adige

Supporto metodologico mirato allidentificazione di piste progettuali sostenibili
nellambito del proseguo del progetto La Vecchiaia che Vorrei
per UISP

Progettazione e realizzazione delle attivita del progetto di welfare generativo "V.I.P. Very
Informal People”

dal 2017 al 2020, finalizzato a creare reti di prossimita tra servizi sociali e piccoli

esercenti locali e contrastare la diffusione di nuove vulnerabilita sociali

in collaborazione con Cooperativa Fai - Famiglia Anziani infanzia e Fondazione Demarchi

Progettazione, raccolta fondi, costruzione di una rete d’impresa, sviluppo e promozione di un
software informativo “leggero” di supporto allinformazione capillare sui servizi di welfare
formali e informali territoriali.

in collaborazione con Cooperativa Fai - Famiglia Anziani Infanzia
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2016

2015
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Consulenza specifica sulla progettazione di iniziative sociali di contrasto alle
nuove vulnerabilita su due quartieri della citta di Parma
per Ricrediti aps

Consulenza e progettazione di iniziative promozionali volte a favorire la
conoscenza del ruolo di assistente sociale nellambito del progetto RinnovAzione
per Ordine degli Assistenti Sociali Trentino Alto Adige

Progettazione e tutorship di percorsi di avvicinamento studenti delle scuole professionali e
aziende locali nellambito del progetto La vetrina dei Mestieri
per Confcommercio, Trento

Gestione di percorsi partecipativi
finalizzati a sottoscrivere piani di sviluppo locali in ambito socio-economico ed ambientale dal
2017 al 2019, per Rete di Riserve Valle del Chiese, Studio Pan

Gestione di percorsi partecipativi
finalizzati a individuare strategie di partecipazione nelle politiche giovanili locali
per Comunita Alto Garda e Ledro e Comune di Trento

Facilitazione di gruppi di famiglie solidali
da aprile a dicembre 2017, per Servizio Sociale Comunita Rotaliana-Konigsberg

Attivazione e rigenerazione di spazi comuni
finalizzati alla costruzione di reti e relazioni comunitarie
attraverso I'utilizzo de la Giacomella, la roulotte sociale

Gestione di percorsi partecipativi
finalizzati a individuare azioni e strategie di sviluppo dellorganizzazione
per Consorzio Impresa Solidale e Tavolo del'Educazione (Comune di Trento)

Analisi dei Tavoli per le politiche giovanili, dei regolamenti e delle competenze dei referenti
tecnici organizzativi

Uffici politiche giovanili (Provincia Autonoma di Trento)

PRINCIPALI
INCARICHI E FORMAZIONE

DOCENZE m

2025-2026

Docenza sulle basi della comunicazione interpersonali e i principali strumenti di
coinvolgimento delle comunita locali nellambito della Scuola Annuale di Comunicazione
Scientifica

per MUSE e Parco Nazionale Gran Paradiso

Docenza nelfambito dellapprendistato professionalizzante e degli interventi formativi rivotti a
persone disoccupate su competenze legate al project management e alle competenze
trasversali legate a relazioni interpersonali, gestione del tempo e della comunicazione,
negoziazione e consapevolezza di sé, team building e strumenti di pianificazione

per SEAC
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2024

2023
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Docenza rivolta al personale dipendente su competenze trasversali con focus specifico sulla
gestione della rabbia

per SEAC

Docenza sull'approccio, gli strumenti e le tecniche dei processi partecipativi nellambito del
Master Fauna & Human Dimension

per Universita degli Studi delfInsubria, Varese

Docenza sulle basi della comunicazione interpersonale e gli strumenti di comunicazione
professionale rivolta ai referenti del Family Audit delle APSP del territorio
per UPIPA

Docenza sulle basi metodologiche dello sviluppo di comunita e delle tecniche di
coinvolgimento del territorio rivolto ad assistenti sociali
per Provincia Autonoma di Trento e APSS

Docenza di otto appuntamenti itineranti sulle tematiche legate al coinvolgimento e i
strumenti formali e organizzativi di partecipazione nellambito delle APSP del territorio
per UPIPA

Responsabile della formazione continua del personale dipendente

dal 2023 ad oggi, per FAI scs

Analisi dei fabbisogni formativi, pianificazione annuale e mensile, organizzazione dei moduli
formativi obbligatori e non obbligatori rivolti a 140 dipendenti.

Docenza nelfambito del Servizio Civile Universale Provinciale sui temi della progettazione
sociale, rigenerazione sociale degli spazi pubblici e strumenti di partecipazione

per Agenzia per la famiglia, la natalita e le politiche giovanili PAT

Modluli formativi “Dall'idea al progetto”, “Strumenti e tecniche di coinvolgimento”, “Beni comuni
e cittadinanza attiva”

Analisi dei fabbisogni formativi dei giovani in Servizio Civile Universale Provinciale attraverso
la conduzione di focus group
per Agenzia per la famiglia, la natalita e le politiche giovanili PAT

Docenza sulle opportunita presenti sul territorio e la consapevolezza di sé nellambito di
percorsi FSE
per Villa Sant'lgnazio

Docenza nellambito dellapprendistato professionalizzante su competenze legate al project
management e alle competenze trasversali — consapevolezza di sé e relazioni interpersonali,
gestione del tempo, team building e strumenti di pianificazione

per SEAC

Docenze sull'approccio, gli strumenti e le tecniche del lavoro sociale di comunita, nellambito
della riforma Spazio Argento e delle Comunita Amiche delle persone con Demenza

per Provincia Autonoma di Trento, Magnifica Comunita degli Altipiani Cimbri, Comun General
de Fascia

Docenza sull'approccio, gli strumenti e le tecniche dei processi partecipativi nellambito del
Master Fauna & Human Dimension
per Universita degli Studi dell'Insubria, Varese
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Docenza nellambito del Servizio Civile Universale Provinciale sui temi della progettazione
sociale, rigenerazione sociale degli spazi pubblici e strumenti di partecipazione

per Agenzia per la famiglia, la natalita e le politiche giovanili PAT

Moduli formativi “Dall'idea al progetto”, “Strumenti e tecniche di coinvolgimento”, “Beni comuni
e ciftadinanza altiva”

Docenza nell’ambito della formazione continua rivolta ai Piani Giovani di Zona su strumenti di
pianificazione, team building e team working
Per Fondazione Demarchi

Docenza nellambito dellapprendistato professionalizzante su competenze legate alla
gestione del tempo e gli strumenti di pianificazione
per SEAC

Docenza sull'approccio, gli strumenti e le tecniche dei processi partecipativi nellambito del
Master Fauna & Human Dimension
per Universita degli Studi dellInsubria, Varese

Docenza nellambito del Servizio Civile Universale Provinciale sui temi della progettazione
sociale, rigenerazione sociale degli spazi pubblici e strumenti di partecipazione

per Agenzia per la famiglia, la natalita e le politiche giovanili PAT

Moduli formativi “Dall'idea al progetto”, “Strumenti e tecniche di coinvolgimento”, “Beni comuni
e ciftadinanza attiva”

Docenza sulle tecniche di gestione dei gruppi, i ruoli e le competenze legate a conduzione,
mediazione e facilitazione rivolta a insegnanti
per Istituto Comprensivo Alta Valsugana

Docenze mensili inerenti la lettura delle opportunita sul territorio, il team working e le
competenze legate al project management
percorsi Key Competence FSE, Trentino Social Tank

Docenza nellambito del Servizio Civile Universale Provinciale sui temi della progettazione
sociale, rigenerazione sociale degli spazi pubblici e strumenti di partecipazione

per Agenzia per la famiglia, la natalita e le politiche giovanili PAT

Moduli formativi “Dall’idea al progetto”, “Strumenti e tecniche di coinvolgimento®, “Beni comuni
e ciftadinanza attiva”

Docenze mensili inerenti la lettura delle opportunita sul territorio, il team working e le
competenze legate al project management
percorsi Key Competence FSE, Trentino Social Tank

Docenza nellambito del Servizio Civile Universale Provinciale sui temi della progettazione
sociale, rigenerazione sociale degli spazi pubblici e strumenti di partecipazione

per Agenzia per la famiglia, la natalita e le politiche giovanili PAT

Moduli formativi “Dall’idea al progetto”, “Strumenti e tecniche di coinvolgimento”, “Beni comuni
e ciftadinanza attiva”

Docenze nellambito dellapprendistato professionalizzante sulle competenze legate alla
comunicazione interpersonale e la gestione del tempo
per Incontra scs
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Docenze mensili inerenti la lettura delle opportunita sul territorio, il team working e le
competenze legate al project management
percorsi Key Competence FSE, Trentino Social Tank

Docenza nellambito del Servizio Civile Universale Provinciale sui temi della progettazione
sociale, rigenerazione sociale degli spazi pubblici e strumenti di partecipazione

per Agenzia per la famiglia, la natalita e le politiche giovanili PAT

Moduli formativi “Dall'idea al progetto”, “Beni comuni e cittadinanza attiva”

Docenza nellambito del Servizio Civile Universale Provinciale sui temi della progettazione
sociale, rigenerazione sociale degli spazi pubblici e strumenti di partecipazione

per Agenzia per la famiglia, la natalita e le politiche giovanili PAT

Moduli formativi “Dall'idea al progetto”, “Beni comuni e cittadinanza attiva”

Docenze mensili inerenti la lettura delle opportunita sul territorio, il team working e le
competenze legate al project management
percorsi Key Competence FSE, Trentino Social Tank

Docenza sulle basi della comunicazione con focus specifico sulla comunicazione sociale
Finalizzato anche a individuare efficaci strategie di coinvolgimento del territorio
per il Servizio Sociale della Comunita della Val di Non

Docenza sulle basi della comunicazione e le strategie di negoziazione rivolto ad operatori e
volontari
per Kaleidoscopio scs

Docenze mensili inerenti la lettura delle opportunitd sul territorio e la comunicazione
interpersonale con focus sulla comunicazione assertiva
percorsi Key Competence FSE, L'Ancora scs

Docenza nellambito del Servizio Civile Universale Provinciale sui temi della progettazione
sociale, rigenerazione sociale degli spazi pubblici e strumenti di partecipazione

per Agenzia per la famiglia, la natalita e le politiche giovanili PAT

Moduli formativi “Beni comuni e cittadinanza attiva”

Docenze mensili inerenti la lettura delle opportunita sul territorio e la comunicazione
interpersonale con focus sulla comunicazione assertiva
percorsi Key Competence FSE, L'Ancora scs

Docenze mensili inerenti la lettura delle opportunitd sul territorio e la comunicazione
interpersonale con focus sulla comunicazione assertiva
percorsi Key Competence FSE, L'Ancora scs

Docenza sul tema della gestione del territorio e dellorganizzazione, prospettive future del
modello dei piani di zona

Uffici politiche giovanili (Provincia Autonoma di Trento)

Docenza sul tema dell'organizzazione, comunicazione e gestione dei volontari
Associazione NOI, Gruppo giovani di Terlago, Comunita Murialdo
Sono spesso coinvolta in eventi e convegni pubblici che prevedono un'ampia partecipazione
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con un ruolo di presentazione, conduzione e moderazione degli interventi.

Ricopro da un anno il ruolo di mediatrice delle assemblee e degli incontri rivolti ai soci diuna
grossa associazione locale, con una presenza agli appuntamenti molto alto (tra le 80 e le 140
persone) con la specifica funzione di mediazione dei conflitti interpersonali e gestione della

comunicazione.

Ho ricoperto il ruolo di Presidente della cooperativa sociale Samuele, con sede alle Laste -
Trento — dal 2020 al 2023. La cooperativa si occupa di inclusione sociale attraverso percorsi di

formazione al lavoro e opera nel Comune di Trento.

ULTERIORI INFORMAZIONI

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003,

DATI PERSONALI
n. 196 "Codice in materia di protezione dei dati personali”.

i\/alleiaghi. 03.03.2026
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